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Tjenestemottaker

 Mann 23 år
 Ikke vokalt språk
 «Bedagelig type» 
 Interesser: ulike lukter, «rive i stykker», trampoline, mat, tv, musikk
 Mangler de aller fleste ADL-ferdigheter
 Mottatt tjenester fra oss siden høsten 2020



Diagnoser

 F72.1 Alvorlig psykisk utviklingshemming, betydelige atferdsproblemer
 F84.1 Atypisk autisme
 E66.0 Fedme som skyldes høyt kaloriinntak



Målatferd

 Angrep og/eller forsøk på angrep på tjenesteytere
 Ødeleggelse av inventar og utstyr
 Skade på egen kropp
 Skriking/hyling (136db)
– Smertegrense for øret er 130db
– Grensen for hørselsskade mellom 80db og 90db

 Økende uro på vinterstid, ettermiddag/kveld, da det er mørkt ute



Historikk

 Angrep på nærpersoner i samhandlingssituasjoner
 Stort sett alene i leiligheten

– Vedtak på låsing av dør

 Selvskadende atferd
– Ingen vedtak for stopping av dette

 Ødeleggelse av inventar og utstyr
 Overvektig
 Ingen aktive tiltak eller opplæringsaktivitet i bolig



Kartlegging

 Tjenestemottaker tar lite initiativ, er inaktiv
 Manglende ferdigheter knyttet til kommunikasjon
 Behov for å gi forutsigbarhet
 Overganger oppfattes som vanskelige
 Angrep på personalet forekommer oftere i kravsituasjoner
 Erfart at utfordrende atferd fører til unnslippelse av krav, eller tilgang på goder



Første tiden i Ecura

 Oppstart registreringer
 Planlegging av 

programbeskrivelser
 Planlegging av 

aktivitetstilbud
 Pårørendesamarbeid
 Kap 9
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Miljøbehandling 

Opplæring Strukturering Forebygging Sikkerhet

PECS Dagsplan med 
bilder

DRO -
differensiell 
forsterkning av 
annen atferd 

Skadeforebyggende 
og skadeavvergende 
prosedyrer

Særtrening;
- Reseptiv 

benevning
- Imitasjon
- Matching 

(farge og 
kategori)

- Instruksfølging
- Tegnøkonomi

Egne program-
beskrivelser på 
alle de daglige 
gjøremålene NCR –

non-kontingent 
forsterkning

Vedkløyving



Opplæring

 Målsetting
– Ha et funksjonelt kommunikasjonsverktøy i hverdagen
– Øke toleranse knyttet til instrukser og samhandling
– Øke ferdighetsnivået

 Utfordring
– Særtreningssituasjonen var ukjent for tjenestemottaker
– Fremviser utfordrende atferd 

 Generalisering 
 Bruke ferdighetene i hverdagen



Strukturering

 Målsetting
– Forutsigbarhet i samhandling med personalet
– Forutsigbarhet i hverdagen
– Generalisering av ferdigheter
– Tilpasset kommunikasjon
– Brukermedvirkning

 Utfordring
– Læringshistorie
– Kommunikasjon

 Resultat? 
– Samhandling og planlagte gjøremål gjennomføres
– Økt grad av medvirkning



Forebygging

 Målsetting
– Redusere skade på egen 

person
– Økt deltakelse i samfunnet

 Utfordring
– Selvskading mot kropp
– Fornedrende atferd
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Sikkerhet

 Målsetting
– Unngå skade

 Utfordring
– Tjenestemottaker har langt historikk knyttet til skade på seg selv, andre og inventar

 Etikk
– Minimere eller unngå skadeomfanget
– Plikt til å forebygge
– Plikt til å gripe inn
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Fokus på øking av 
samhandlingstid Kommunikasjons

-trening Dagsplan



Takk for meg!

Mona B. Dagfinrud
Epost: mona.dagfinrud@ecura.no
Telefonnummer: 93240782



Ecura AS / Jernbanetorget 4A, 0154 Oslo


